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Der richtige Notruf 
Erinnern Sie sich noch an die 6 W´s  
zum korrekten Notruf? 
Wer ruft an? 
Wo ist etwas geschehen? 
Was ist geschehen? 
Wie viele Personen sind betroffen? 
Welche Art der Erkrankung/Verletzung liegt vor? 
Warten auf Rückfragen! 

Polizei 110 
 
Feuerwehr 112 
(Stadt und Landkreis München) 
 
Gehörlosennotruf  
(089) 19 294 
Notdienst-Apotheken 
lak-bayern.notdienst-portal.de/ 

 
 
Medizinischer Notruf 
 
Rettungsdienst, Stadt und Land (Notarzt, Kindernotarzt, Neu-
geborenen-Notarzt, Toxikologischer Notarztdienst) 

112 

Giftnotruf (089) 19 240 
Ärztlicher Bereitschaftsdienst (für NICHT-lebensbedrohliche 
Erkrankungen)  

01805 - 19 12 12  
(0,12 EUR/Min) 

Privatärztlicher Notdienst  (für NICHT-lebensbedrohliche Er-
krankungen) 

(089) 19 257 oder  
01805 - 01 92 57 
(0,12 EUR/Min) 

Privatärztlicher Hausbesuchsdienst  (089) 55 55 66 
Heilpraktiker-Notdienst (089) 55 55 40 
Krankenbeförderung (089) 19 222 
Zahnärztlicher Notdienst 10 - 23 Uhr 
Der telefonische Ansagedienst (Tonband) ist Tag und Nacht er-
reichbar. 

(089) 7 23 30 - 93 

Zentraler Privat-Zahnärztlicher Notdienst 
24 Stunden Vermittlung 

(089)  51 71 76 98 
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Sozialer Notruf 
 
Telefonseelsorge evangelisch  0800 - 111 0 111 
Telefonseelsorge katholisch   0800 - 111 0 222 
SuchtHotline 
für Suchtgefährdete, Betroffene und Angehörige 

(089) 28 28  22 

Bundesweite Sucht- und Drogenhotline für den süddeutschen 
Raum 

01805 - 31 30 31  
(12 Cent/Minute) 

Drogennotdienst München Prop e.V.  (089) 54 90 86-30
Krisendienst Psychiatrie München täglich 9 - 21 Uhr (089) 729 59 60
Selbstmordverhütung und Hilfe in Lebenskrisen e.V.,  
Die Arche, Mo bis Fr 9 - 13 Uhr und 14.30 - 17 Uhr 

(089) 33 40 41 

Senioren-Notruf e.V.  (089) 140 44 44 
Anonyme telefonische AIDS-Beratung Mo bis Fr 19 - 22 Uhr (089) 19 411 
AIDS-Telefonberatung und Informationstelefon zur  
Suchtvorbeugung täglich 10 - 22 Uhr 
Vermittlung der nächstliegenden Beratungseinrichtung 

(0221) 89 20 31 

Anonyme Alkoholiker täglich 19 - 22 Uhr, ansonsten kann eine 
Nachricht hinterlassen werden 

(089) 19 295 

Anonyme Ess-Süchtige (089) 89 43 02 80 
 
Notruf für Kinder, Jugendliche und Eltern 
 
Kinderschutzzentrum Mo bis Fr 9 - 12.30 Uhr und 13.30 - 17 
Uhr/Fr 16 Uhr und 19 - 20 Uhr, Sa, So und Feiertags 9.30 - 
11.30 Uhr 

(089) 55 53 56 

Kinder- und Jugendtelefon Mo bis Fr 15 - 19 Uhr 0800 - 111 0 333  
Elterntelefon Mo und Mi 9 -11 Uhr, Di und Do 17 -19 Uhr 0800 - 111 0 550  
Familiennotruf Mo bis Fr 9 - 12 Uhr, Mo, Di und Do 15 - 17 Uhr (089) 238 85 66 
 
Notruf für Mädchen und Frauen 
 
Frauenhaus Frauen helfen Frauen  (089) 64 51 69 
Frauenhaus Frauenhilfe München (089) 35 48 3-0 
Frauenobdach "Karla 51" (089) 549 15 10 
Zufluchtstelle für Mädchen und junge Frauen I.M.M.A. e.V. (089) 18 36 09 
Schutzstelle für Mädchen IB-Bungalow  (089) 43 90 84 13 
Jugendschutzstelle für Mädchen  
Beratung, Zuflucht, Unterkunft  

(089) 820 700 47 

Frauennotruf/Krisentelefon für Mädchen und Frauen mit  
(sexuellen) Gewalterfahrungen 
werktags 10 - 18 Uhr, täglich 18 - 24 Uhr 

(089) 76 37 37  
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Beratung für Mädchen und Frauen 
siehe Notrufe sowie: 
Frauennotruf/Beratung für Mädchen und Frauen mit  
(sexuellen) Gewalterfahrungen 
werktags 10 - 18 Uhr 

(089) 76 37 37  

Telefonische Beratung der Frauenhilfe München 
Mo bis Fr 10 - 12 Uhr und 14 - 17 Uhr/Fr 15 Uhr 

(089) 35 48 3 -11 

I.M.M.A. e.V., Beratungsstelle für München und junge Frauen (089) 260 75 31 
Frauenbeauftragte im Kommissariat für  
Opferschutz der Polizei  

(089) 29 10 - 44 44 

I. Frauenklinik der Universität,  
ärztliche und psychologische Beratung 

(089) 51 60 - 41 22 

Allgemeiner Sozialdienst der Stadt München (089) 233 - 2 26 26   
Sozialdienst katholischer Frauen   (089) 559 81 - 0 
Evangelischer Beratungsdienst für Frauen (089) 28 82 85 
IN VIA KOFIZA Beratung für Asiatinnen, Afrikanerinnen und  
Lateinamerikanerinnen in Not 

(089) 230 77 - 607 

Beratungsstellen im Frauentherapiezentrum München (089) 74 73 70 - 0 
LeTRa - Lesbenberatungsstelle (089) 725 42 72 
Projekt für Mädchen und junge Frauen 089) 725 51 12 
 
Beratung für männliche Jugendliche mit sexuellen  
Gewalterfahrungen 
kibs München (089) 23 17 16 - 91 20 
 
Beratung für Männer mit Gewaltproblemen 
Münchener Informationszentrum für Männer (089) 543 95 56 
 
 
Notruf für Tiere 
Tierklinik  (089) 2 18 00 
Tierarzt Notruf Samstag/Sonntag (089) 29 45 28 
 
Gewerblicher Notruf 
SWM Entstörung Gas  (089) 15 30-16 oder -17  
SWM Entstörung Strom  (089) 3 81 01 01  
SWM Entstörung Wasser  (089) 18 20 52  
SWM Entstörung Fernwärme  (089) 23 03 03 
Handwerkerinnung München  
Gas, Heizung, Rohrreinigung, Wasser 24 Std. Ansagedienst 

(089) 1 21 58 90  

Handwerkerinnung München Elektriker  (089) 551 809 250 oder 
(089) 714 43 47 
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